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ACUERDO DE LICENCIA DE USUARIO FINAL (EULA)

SUMUS CLOVER

Versión vigente: 16 de octubre de 2026

Licenciante: C4 S.A.S. (SUMUS)

CUIT: 30-71932994-9

ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS
Este Acuerdo de Licencia de Usuario Final ("Acuerdo") se celebra entre C4 S.A.S. ("SUMUS") y la persona física o
jurídica que descarga, instala o utiliza la aplicación SUMUS Clover (la "Aplicación"). Al instalar, acceder o utilizar la
Aplicación, el Cliente acepta este Acuerdo. Si actúa en nombre de una organización, declara tener facultades para
obligarla. Si el Cliente no acepta estos términos, no debe instalar ni utilizar la Aplicación.

1. LA APLICACIÓN Y ALCANCE DE LA LICENCIA

1.1 Servicios provistos
La Aplicación proporciona funciones de software para conectar el punto de venta Odoo del Cliente con su entorno
Clover y registrar en Odoo información operativa relacionada con esas operaciones. La Aplicación es provista por C4
S.A.S. y no presta servicios financieros ni procesa pagos por cuenta propia. El procesamiento y la autorización de
pagos corresponden a Clover/Fiserv y a los proveedores de pago aplicables. El Cliente debe contar con cuentas,
dispositivos, permisos y servicios de terceros habilitados.

1.2 Otorgamiento de licencia y restricciones
SUMUS otorga al Cliente una licencia limitada, no exclusiva, intransferible, no sublicenciable y revocable para instalar,
configurar y utilizar la Aplicación exclusivamente para fines comerciales internos del Cliente. Queda prohibido, salvo
autorización previa por escrito: revender, sublicenciar, arrendar o transferir la Aplicación; realizar ingeniería inversa,
descompilar o extraer código fuente; crear trabajos derivados no autorizados; o remover avisos de propiedad
intelectual o marcas.

1.3 Actualizaciones y requisitos técnicos
SUMUS puede mantener o actualizar la Aplicación por motivos técnicos, de seguridad o compatibilidad. El Cliente
debe contar con conectividad, equipos, cuentas y permisos necesarios. Las funciones pueden depender de servicios
de terceros, incluidos Odoo y Clover/Fiserv.

2. TARIFAS Y FACTURACIÓN
La funcionalidad Clover se proporciona actualmente sin un cargo específico por la Aplicación. Cualquier tarifa de
implementación, soporte u otro servicio, si la hubiera, será la indicada en la propuesta comercial, orden de servicio o
contrato celebrado entre el Cliente y SUMUS. Los cargos de Clover, Fiserv, Odoo, adquirentes u otros proveedores se
rigen por los acuerdos del Cliente con dichos terceros y no están incluidos salvo indicación expresa por escrito.

3. PLAZO, SUSPENSIÓN Y RESCISIÓN
Este Acuerdo rige desde que el Cliente instala, accede o utiliza la Aplicación y permanece vigente mientras la utilice o
hasta su terminación conforme a esta sección. SUMUS podrá suspender o limitar el acceso cuando sea
razonablemente necesario por incumplimiento del Acuerdo, falta de pago de importes vencidos, riesgo de seguridad,
uso abusivo o requerimiento legal. El Cliente puede terminar el uso de la Aplicación desinstalándola y revocando los
permisos concedidos a Clover, y puede solicitar la baja o aclarar obligaciones pendientes escribiendo a
contacto@sumus.ar.
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4. CONFIDENCIALIDAD, SEGURIDAD Y RESPONSABILIDADES
Cada parte protegerá la información no pública recibida de la otra y la utilizará solo para cumplir este Acuerdo, salvo
que su divulgación sea exigida por ley o autorizada por escrito. El Cliente es responsable de la seguridad de sus
terminales, dispositivos, usuarios de Odoo, contraseñas y permisos asignados en Clover App Market.

5. ASIGNACIÓN DE RIESGOS Y LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD
La Aplicación se provee "tal cual" ("as is") y según disponibilidad técnica. SUMUS no será responsable por caídas o
interrupciones atribuibles a Clover, Fiserv, Odoo, operadores de red o proveedores de telecomunicaciones ajenos. En
la máxima medida permitida por la ley aplicable, la responsabilidad total y acumulada de SUMUS frente al Cliente no
excederá el monto efectivamente abonado por el Cliente a SUMUS por la Aplicación en los 3 meses anteriores al
reclamo, o hasta un monto máximo de ARS 100.000 si el servicio no hubiese tenido costo específico en dicho periodo.

6. PRIVACIDAD Y LEY N° 25.326
El tratamiento de datos personales asociado a la Aplicación se describe en el Aviso de Privacidad de SUMUS Clover,
disponible en https://sumus.ar/clover/privacidad, y se realiza conforme a la normativa aplicable, incluida la Ley N°
25.326.

7. LEY APLICABLE, JURISDICCIÓN Y CONTACTO
Este Acuerdo se rige por las leyes de la República Argentina. Para cualquier controversia, las partes se someten a los
Tribunales Ordinarios en lo Comercial con asiento en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires o los Tribunales
Ordinarios de San Miguel de Tucumán según corresponda.

Razón Social: C4 S.A.S. / SUMUS.ar

CUIT: 30-71932994-9

Domicilio legal: Mendoza 2598, Planta Alta, San Miguel de Tucumán, Tucumán, Argentina

Correo electrónico: contacto@sumus.ar

Teléfono / WhatsApp: +54 381 580-2900

Sitio web: https://www.sumus.ar

https://sumus.ar/clover/privacidad

